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La Vigilancia Tecnoldgica un proceso clave
para la Transferencia de Tecnologia
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La Vigilancia Tecnolégica es una forma sistematica de captacion y
analisis de informacion cientifico-tecnoldgica que sirve de apoyo en los
procesos de toma de decisiones.

A través de los estudios de Vigilancia Tecnoldgica, se detectan fuentes
de informacion esenciales para hacer frente a las decisiones
tecnoldgicas, se extrae informacion relevante sobre tendencias
tecnoldgicas, novedades, invenciones, potenciales socios o
competidores, aplicaciones tecnoldgicas emergentes, a la vez que
se contemplan aspectos regulatorios y de mercado que pueden
condicionar el éxito de una innovacion tecnoldgica. Toda esta
informacioén codificada y analizada brinda a un decisor, ya sea una
empresa o institucion cientifica, la posibilidad de trazar planes y
formular estrategias tecnologicas, minimizando la incertidumbre.

Fuente: Madri+d

Julio 2010
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£l incremento de los costes del liderazgo tecnologico,
paralelo a la aceleracion de la complejidad de las propias
tecnologias frontera y de la multiplicacion de fuentes, gue
aumentan el riesqgo del coste de oportunidad y de inversion
de apostar por la tecnologia equivocada, esta
potenciando a escala mundial el interes por las teécnicas y
meétodos de captacion y analisis del progreso tecnologico.

Palop, Fernando; Vicente, José M. Vigilancia Tecnoldgica e inteligencia competitiva. Su potencial para
la empresa espanola. Pamplona, 1999.
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miento

De la Informacion al Conocimiento

La vigilancia es la forma organizada, selectiva y permanente, de CAPTAR
INFORMACION del exterior, analizarla, y convertirla en CONOCIMIENTO para
TOMAR DECISIONES con menor riesgo y poder anticiparse a los cambios
(Inteligencia Competitiva).
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La VT es una metodologia consolidada que
ha dado lugar a una norma especifica,
GARANTIZANDO todo el proceso hasta la

|IC (toma de decisiones).

Certificacion por parte de AENOR.

UNE 166006:2011 Gestion de la I+D+i Sistema de vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva
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Proceso VT/IC o oA .
UNE 166006:2011 Politica de Vigilancia

Objetivos del sistema de VT/IC

Necesidades de informacion

Identificacion Fuentes de informacion
Medio de acceso a las fuentes
Recursos e Planificacion

Busqueda, tratamiento y
validacién de la

informacion Productos de la VT/IC

Puesta en valor

Difusion de la informacion

Acciones derivadas

Medicidn, analisis y mejora
Revision por la Direccion
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Vigilancia Tecnologica: Vigilar el “hoy”

Informacion Vigilancia

Restrospectiva Tecnoldgica Prospectiva

. J

INTELIGENCIA COMPETITIVA
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Las diferentes tipologias de
informacion, garantizar una
amplia vigilancia no solo
tecnoldgica sino ESTRATEGICA

InTo
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3 ambitos a vigilar para acceder a toda la
informacién de forma estructurada

Econdmico Sectorial

@)
Z
© o
O O «Indicadores econdmicos sLegislacion
~§ E sIndicadores industria *Normativa
. © C io exterior *Event
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©
competitivo para poder actuar en 2 8
= (@)
o
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© % *Situacién competidores *Exigencias
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;
3 TECNOLOGIA
é Investigacion y Desarrollo | Innovacion |

Nuevos productos | Tecnologias emergentes
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La VT no es:

e Espiar

e “Fiscalizar”

e Controlar ferreamente

e Acceder a informacion de forma ilegal
e Acceso a informacion no autorizada

vigilar.

(Del lat. vigilare).

Velar sobre alguien o algo, o atender exacta y cuidadosamente a él o a ello.
|RAE, 2008|
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e Al ser un proceso sistematizado deja en manos de profesionales
(documentalistas o técnicos) el proceso de busqueda, recuperacion,
clasificacion y difusion de la informacion = Ahorro de tiempo para los
“tecnologos” y cientificos

e Control permanente sobre la calidad de la informacion suministrada
e Centralizar la informacion = optimizar
e Anula las “islas de informacion”

e Ahorro econdmico = mejor uso de los recursos (bbdd, compras
bibliografia, etc.)

e La informacion (propia y ajena) es un bien comun del centro.
Necesidad de compartirla y hacerla accesible
e Acceso comodo a la ultima informacion

e Acceso a nuevas tipologias de informacion. La VT no son solo los
articulos y patentes



SO FTJ www.softvt.com

Minimiza el riesgo de “fracaso tecnoldgico” (el I+D tiene un riesgo inherente)
Primera informacion necesaria para conceptualizar un proyecto I+D

Replanificacion de proyectos de I+D+1I (i.e: Informes de Estado de la
Técnica).
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e Aumenta la capacidad de I+D *

e Ayuda a la creacion de PRODUCTOS INNOVADORES en el mercado,
mediante la generacion de ideas innovadoras y oportunidades.

e Base para un sistema de gestidn de la innovacion interno: motivar las
oportunidades internas (Gestion de ideas innovadoras a partir de la VT)

e Oportunidades de transferencia tecnologica = nuevos mercados,
empresas interesadas, oferta-demanda tecnologica, etc.

* Entre un 20 6 30% segun Jakobiak, F. (en Werner y Degoul)
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«Ayuda a planificar sistemas de Gestion del Conocimiento
(necesidades de los cientificos-tecndlogos). Quién hace qué.

«Comparar. ¢Como esta mi nivel de conocimientos respecto a otros
centros/colegas?.

«Conocer el trabajo de otros grupos de I+D+1I

« Alianzas estratégicas.



www.softvt.com

g - Bl gagel cla [
VaAPERN 2L
Trelplsifarariclzl ol
Teenolge)izr (FF)




Julio 2010

SO FTJ www.softvt.com

« Localizacion de la O/D de otros centros:
 Posibles alianzas

CJfafizl « Competencia en I+D
claspiziricll « Visualizacion de la propia O/D del centro:
tecpiglggicel » Comunicar nuestros resultados y ayudar en su

explotacion.
« Dar respuesta a las Demandas tecnoldgicas =
oportunidad de negocio.
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» Identificacion de los resultados de I+D en el ambito
nacional e internacional:
-Identificacion de actores de la I+D. Centros de
referencia en I+D en nuestra disciplina.
-Identificacion de vias de financiacion (cuando el
RESTIiEIEES resultado proviene de una convocatoria de ayuda).
I+D  Networking: Promueve la participacion en
consorcios (busqueda de socios).
- Internacionalizacion de la I+D.
« Diseminacion de los resultados de proyectos propios de
I+D.
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« Patentes. Informacion sobre la patentabilidad de un
posible resultado de I+D. Vigilancia constante de las
patentes que pueden afectar el desarrollo de un
proyecto de I+D.

« Diseminacion de nuestra cartera de patentes.
Explotacion de resultados. Licencias de patentes.
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« Estados del Arte. Informacion previa a la puesta en
ASISLENCIE marcha de un proyecto

“ « Creacion de sistemas de vigilancia para la
monitorizacion constante del Estado del Arte durante
la vida del proyecto.
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SoftVT es un software creado para automatizar aquellos procesos relacionados
con la captacion, gestion y difusién de informacidn estratégica (tecnologica,
mercado, econdmico-comercial, competencia, etc.).

Su versatilidad permite procesos tanto de vigilancia tecnolégicay economica
como otros mas centrados en el ambito de la inteligencia competitiva. Siempre
orientados a la toma de decisiones estratégicas y a la localizacion de
oportunidades tecnoldgicos y/o de negocio.

Especialmente indicado para empresas y centros certificados segun UNE-EN
166006.

Permite una solucion para cada necesidad de informacion, adaptando la
herramienta a los requerimientos de cada organizacion.
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» Desarrollado a partir de la plataforma de softVT con el objetivo de
mantener constantemente actualizados a los investigadores de la UOC

» Disefno y puesta en marcha de una seccion dedicada exclusivamente a
Vigilancia Tecnoldgica en la Intranet de la Oficina de Apoyo a la
Investigacion y la Transferencia (OSRT)

» Particularidad: adaptar el proceso de VT a una oficina de Transferencia
de Tecnologia

» 4 disciplinas piloto a cubrir: Ciencias sociales | Artes y Humanidades |

Ciencias de la Salud | Tecnologia y Comunicacion.

Definidos por Metodologia interna UOC (Encuesta necesidades, etc.)
2 de ellas (CCSS y AAHH) aparentemente poco “tecnoldgicas”
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» Difusion selectiva de la informacion (evitar la Infoxicacion)

» Boletines periddicos de Vigilancia Tecnologica orientados a los grupos-
piloto de investigacion especificos (Ciencias sociales | Artes y Humanidades |
Ciencias de la Salud | Tecnologia y Comunicacion) y uno genérico de I+D+i.
» Incluye Buscador + Noticias Destacados con Generador RSS

» Actualizacion de informacion automatica y diaria

» Fuentes UOC y de acceso publico

» Validacion y publicacion mediante técnicos de la OSRT

» Apoyo a las unidades de gestion/proyectos (centralizacion y mayor
informacion sobre ayudas y convocatorias publicas)

» Autonomia e independencia de la UOC



Julio 2010

www.softvt.com

C1UOC iimomom

rt

Al servei de Factivitat o R+ D4 Benvingut'da Roc Boronat Boronat Inici Cercador

® |nici i

El nou servei de

'OSRT ~= Dnformacld General ' R+ O+ l+ T, NOm. 7 - 29/06/2012 —= Nou Turlime. NOm. 7 - 04072012
Destaguem
—= Tecnologls Educativa. Nom. 7 - 0372012 ~= eGoVEmanga. NOm. 7 - 04072012
Butlletins de %ig.
Tecnologica
Hes m.ew.as Has consultat els darrers butlletins ?
suscrpoions
En qué estas
interezsat?

== Dnformacle General d'R+ O+ T. NOm. 7 - 2306R012

TRIA LA TEVA LINIA
SERecimn)
SUBSCRIUV-TE
= Nou Turlims. Nom. 7 - 04072012 AL BUTLLETI
— BGOVBMANGA, NOm. 7 - 04072012
INTERESSAT?
— Tecnolopls Educativa. HOm. 7 - 03077012
Destagquem :
PROPOSA LATEVA

DBME/ARD2  Lan principals 8 viructure s de recercs, acce ialbles des del cercador d'aquipam ents de Catalunya FONT D'INFORMACIO

052012 Losimpuliore de |8 Carts de |a Clencls adviertsn gus 81 slitema de b Cvl va A colapearan 2013

23042012 Lanzamlento de un obesrvatoro para el eguimiento de |8 k O« | universitara sipahola

0032012 _Recrganitzmeld miniiteral de 180 poiriques 8n &+ O« |

06M03/2012 Huewa Bacclén en Madr+d: Hacla Horlzon 2020

T1MIANAT A rhssrunteda Fimafal Ao L Me lastrone rneue eok



Julio 2010

SO FTJ www.softvt.com

Coneix I'estat actual del teu ambit de recerca
Incorporat entre : _ '. i _ '-
ot iore:

Cercar o,

O CERCADOR Iil RECOMANA LES TEVES FONTS D'INFORMACIO § TOTA LA INFORMACIO DEVT

El mou servei de 'OSRT Expériencies d'éxit ala UOC Destaguean BEutlletins de %ig. Técnolagica Les meves suscripoions En qué estads interessat?



SO FTJ www.softvt.com

« Incorporar/monitorizar fuentes de informacion de otras
disciplinas

« Nuevos boletines para otros grupos de investigacion
« Avanzar hacia Servicios personalizados

 Servicio de boletines ad hoc para proyectos de I+D
« Gestion de la innovacion/ideas internas

« Boletines abiertos en la www.uoc.edu (I+D e Innovacion)
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Software

Vigilancia Tecnoldgica

CLIENTES CONTACTO

MODULOS BOLETIN-E

[}
SOFTVT - Boletin electronico sobre informacion estratégica
Boletin-e gratuito, mensual y multilingiie

NOTICIAS
Tu rorren electranico m

" Herramientas de software para la vigilancia tecnoldgica

INICIO

Este holetin quiere ser una herramienta para

w Evolucidn de los servicios de redes sociales en internet ayuar a profesionales dz I3 informacin a

m COSMOS Intelligence System: la nueva plataforma de referencia estar al dia sobre log avances en esta
2 disciplina

’j EXTREMADURA APUESTA POR LA YIGILANCIA ESTRATEGICA PARA INNOYAR p

w El CTN presenta en Cartagena su sistema de vigilancia tecnoldgica como caso Para la realizaion del mismo se ha utiizado

T la tecnologia SofyT monitorizando més de

600 fuentes de infarmacion profesionales

w Cerca de 400 empresas se benefician del servicio de informacion competitiva

de AIMPLAS. Através de SUMATE nuedes hacemos llagar
aguellas fuentes o noticias gue consideres

l‘ Informe APEI sobre Yigilancia Tecnologica deinterés

w FiltrBox : petite boite a veille d'e-réputation

m Protovis

4 zakta

Google fait un pas vers les éditeurs et annonce un spider spécifique pour . .
l‘ = L & eV Boletines Anteriores

Google News
w OPTI presenta el Estudio de Prospectiva Movilidad en las grandes ciudades.

Boletin niimero 1
w Estudio en marcha: Tecnologias LED, A

AYUDAS

‘l ORDEN de 11 de noviembre de 2009, del Consejero de Industria, Innovacidn,
Comercio y Turismo por la que se regulan las ayudas a los Observatorios
Estratégicos Sectoriales

l RESOLUCION de 12 de noviembre de 2009, del ¥iceconsejero del Gabinete,
Planificacién y Estrategia, por la que se hace piblica la convocatoria de concesion

de ayudas a los observatorios estratégicos sectoriales, para el ejercicio 2009,

EVENTOS

L XXI ISPIM Conference - The Dynamics of Innovation.

|| World-Class C1 Summit 2010.
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SoftVT® es un producto creado y registrado por: (¢)| AIMPLAS
el ‘E‘/ESL : _\}\5\1”:% NOLOGICO

Valéncia Parc Tecnologic. C/ Gustave Eiffel,4
46980 Paterna (Valencia) ESPANA
Tel: (+34) 961366040 | Fax.(+34) 961366041
info@softvt.com

“Observar pronto los pequerios cambios te ayuda a
adaptarte a los grandes cambios por venir’.

Spencer Johhson. ¢Quién se ha llevado mi queso?, 1998.

Mas informacion:
www.softvt.com



