
 

                                        

  
Jornada sobre experiències de noves tecnologies 

aplicades a l'e-learning en turisme 
  

Laboratori del Nou Turisme. Estudis Economia i Empresa UOC.        
e-Learn Center 

20 de gener de 2012 
  
Presentació  
  
Durant la darrera dècada, en l’àmbit de les tecnologies de la informació, 
hi ha hagut una constant i creixent creació i desenvolupament de 
diferents aplicacions i sistemes d’ús transversal com els programes de 
simulació, de realitat augmentada, de l’entorn de la web 2.0, de 
geolocalització, d’aprofitament i ús en les xarxes socials i amb la 
tecnologia mòbil. Aquest fenomen ha permès, també la seva implantació 
en l’àmbit de l’e-learning i ha suposat una oportunitat per orientar els 
continguts acadèmics a partir de nous plantejaments didàctics. El sector 
turístic ha estat un dels pioners en la introducció de noves tecnologies en 
la gestió de les organitzacions i en els seus processos de producció i de 
relació amb el client. En conseqüència, la formació en turisme ha de ser 
capaç de respondre als reptes que això suposa, tant pel que fa a 
l’habilitació professional en l’ús d’aquestes tecnologies com en 
l’aprofitament de les mateixes per a la innovació docent.   

  
L’enfocament de la Jornada se centra en el doble propòsit de presentar 
models d’elearning que utilitzen les noves tecnologies per millorar 
l’aprenentatge dels estudiants de turisme i en plantejar noves 
possibilitats que diferents eines tecnològiques ofereixen per ser aplicades 
en l’àmbit de l’e-learning i el turisme. Les jornades es plantegen, per 
tant, per possibilitar punts de contacte entre els sistemes tecnològics 
actuals i l’ús que se’n pot fer d’ells en e-learning aplicat al turisme. Per 
tal de cobrir aquesta finalitat el programa presenta algunes de les noves 
tendències emergents en noves tecnologies i algunes innovacions en e-
learning aplicat al turisme que les utilitzen. Les jornades s’adrecen 
especialment als docents d’ensenyament superior i professional en 
turisme, estudiants de turisme, així com també a aquells professionals 
del turisme i del sector de les TIC interessats en la formació continuada i 
l’e-learning.  



 Programa  
  
9.15 Recepció i lliurament de material  
  
9.30 Presentació de les jornades (Àngels Fitó. Directora dels Estudis  

d’Economia i Empresa de la UOC / Begoña Gros, Directora de  
l’eLearn Center)    

9.45 Ponència inaugural. Oportunitats en l’ús de noves tecnologies  
aplicat a l’elearning en turisme. Paradigmes i noves tendències. 
Ponent: Lorenzo Cantoni. Università della Svizzera Italiana, 
Lugano (Suïssa)    

10.45 Coffee break  
  
11.15 Taula rodona. Experiències tecnològiques aplicables a la 
           innovació docent d’elearning en turisme   
  
Participants:  
  

1) Cèsar Carreras. Aplicacions de les TIC a la docència en turisme. 
Professor de la UAB  
 2) Albert Barra. Hotel Juice. Gerent  
 3) Luis Villarejo. Tècnic d’Eines per a la Comunitat - Tecnologia 
Educativa UOC. 
 4) Joan Miquel Gomis. Investigador del Laboratori del Nou 
Turisme  
 5) Enric López. Director de Postgrau del CETT  
 6) Johanna Cavalcanti. Consultora de la UOC  

Moderador: Oriol Miralbell.  Laboratori del Nou Turisme  
  
13.30 Conclusions i tancament de l’acte:  

Membre del LNT i Responsable acadèmic UOC  
  
  
  
Data i Inscripció  
  
L’assistència a les Jornades és gratuïta. És requereix inscriure’s 
prèviament al web  
http://catalan.jotform.com/form/12711329222    
Data: 20 de gener de 2012  
  
  
  
  
  
  
  

http://catalan.jotform.com/form/12711329222


  

Jornada sobre experiencias de nuevas tecnologías 
aplicadas al e-learning en turismo 

Laboratorio del Nuevo Turismo. Estudios de Economía y Empresa 
UOC. e-Learn Center

20 de enero de 2012  

Presentación  

Durante la última década, en el ámbito de las tecnologías de la 
información, ha habido una constante y creciente creación y desarrollo de 
diferentes aplicaciones y sistemas de uso transversal como los programas 
de simulación, de realidad aumentada, del entorno de la web 2.0, de 
geolocalización, de aprovechamiento y uso de las redes sociales y de 
tecnología móvil. Este fenómeno se ha implantado también en el ámbito 
del e-learning y ha supuesto una oportunidad para orientar los 
contenidos académicos a partir de nuevos planteamientos didácticos. El 
sector turístico ha sido uno de los pioneros en la introducción de nuevas 
tecnologías en la gestión de las organizaciones y en los procesos de 
producción y de relación con el cliente. En consecuencia, la formación en 
turismo debe ser capaz de responder a los retos que ello supone, tanto 
en lo referente a la habilitación profesional en el uso de estas tecnologías 
como en el aprovechamiento de las mismas para la innovación docente.  

El enfoque de la Jornada se centra en el doble propósito de presentar 
odelos de e-learning que utilizan las nuevas tecnologías para mejorar el 
aprendizaje de los estudiantes de turismo y plantear nuevas posibilidades 
que las diferentes herramientas tecnológicas ofrecen para ser aplicadas 
en el ámbito del e-learning y el turismo. Las jornadas se plantean, por 
tanto, para conectar los sistemas tecnológicos actuales y el uso que se 
puede hacer de ellos en e-learning aplicado al turismo. Para cubrir esta 
finalidad el programa presenta algunas de las nuevas tendencias 
emergentes en nuevas tecnologías y algunas innovaciones en e-learning 
aplicadas al turismo que las utilizan. Las jornadas se dirigen 
especialmente a los docentes en enseñanza superior y profesional en 
turismo, a los estudiantes de  



turismo, así como también a aquellos profesionales del turismo y del 
sector de las TIC interesados en formación continuada y e-learning.   
Programa   

9.15  Recepción y entrega de material  

9.30  Presentación de las jornadas (Ángeles Fitó. Directora de los  
Estudios de Economía y Empresa de la UOC / Begoña Gros,  
Directora de l’eLearnCenter)  

9.45  Ponencia inaugural. Oportunidades en el uso de nuevas tecnologías  
aplicado al e-learning en turismo. Paradigmas y nuevas tendencias.

Ponente: Lorenzo Cantoni. Università della Svizzera Italiana, Lugano (Suiza)  

10.45 Coffee break   

11.15 Mesa redonda. Experiencias tecnológicas aplicables a la innovación 
docente de e-learning en turismo  

Participantes:   

Cèsar Carreras. Profesor de la UAB  

Albert Barra. Hotel Juice. Gerente 
   
Luis Villarejo. Técnico de Herramientas para la Comunidad - 
Tecnología Educativa UOC  

Joan Miquel Gomis. Investigador del Laboratorio del Nuevo 
Turismo)  

Enric López. Director de Postgrado del CETT  

Johanna Cavalcanti. Consultora de la UOC  

Moderador: Oriol Miralbell. Laboratorio del Nuevo Turismo   

13.30 Conclusiones y cierre del acto  

Fecha e Inscripción   

La asistencia a las Jornadas es gratuita. Requiere una inscripción previa 
en la web http://catalan.jotform.com/form/12711329222 

Fecha: 20 de enero de 2012   

http://catalan.jotform.com/form/12711329222

