Procedimiento de gestion del canal de
consultas y denuncias de la UOC

La UOC cuenta con un canal de consultas y denuncias para facilitar un medio confidencial a cualquier persona que quiera comunicar, incluso de forma
anonima, una infraccion de la legislacion o la normativa vigente llevada a cabo por un trabajador o trabajadora de la universidad y de la cual tenga
conocimiento. Explicamos el procedimiento para utilizar la plataforma CO-RESOL, que esta disponible las 24 horas del dialos 365 dias del ano.
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persona por el simple hecho de haber
interpuesto un clic de buena fe.

Tolerancia cero hacia los incumplimientos
y las denuncias de mala fe.
Proteccion de datos personales

Proteccion de la persona denunciante de
buena fe y de los derechos de la persona
denunciada
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procedente: es decir, (1)
que los hechos descritos
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perjuicio de una ulterior
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recibido el clic.
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Excepcion:

Silos hechos no son competencia del interlocutor.

En este caso, debe derivarlo al interlocutor
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investigacion

Emision de un informe

de conclusiones a
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competente en un plazo de 5 dias habiles.

Si se concluye que los
hechos denunciados
son ciertos y que es
procedente abrir un
expediente
sancionador, se debe
informar al Area de
Personas para que, si
procede, materialice
la sancion de acuerdo
con la normativa
vigente.

uoc.edu


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bcnresol.c&hl=es&pli=1
https://apps.apple.com/us/app/co-resol/id1339124014?l=es
https://co-resol.bcnresol.com/es/webclick
https://www.uoc.edu/es

