Competencias digitales para
profesionales de la salud

La pandemia ha generado un efecto en el despliegue masivo de herramientas
digitales en el ambito sanitario. Con el retorno a la presencialidad se ha
detectado que la atencion remota a traves de tecnologias digitales no acaba de
consolidarse.

Se ha
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envejecimiento
dela
poblacion.

Los profesionales

asumen tareas de .Hay una
digitalizacion de datos y d|§tr|buuon
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recursos ni la formacion
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Las epidemias no

Hay son problemas
prgchas locales, tienen
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Las
desigualdades
socioeconomicas
y sanitarias
tienen impacto
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Hay una
interrelacion de
salud humana,
planetaria y
economica.

La salud digital es una oportunidad para hacer
0 frente a estos retos y garantizar la salud como

== derecho universal, pero...
La transformacion digital Hay muchos factores que La carencia de habilidades
del sector sanitario es dificultan laimplementacion  y competencias en el uso
lenta, en comparacion de la salud digital: de soluciones digitales por
con la de otros sectores. tecnoldgicos, econdmicos, parte del equipo de
legales, organizativos y profesionales es uno de los
humanos. factores mas importantes.

:Cuales son las competencias que deberia tener el
personal sanitario para incorporar con éxito la
salud digital en la practica profesional?

Gestion de los datos y Comunicacion, colaboracion
la informacion y participacion

Habilidad para recopilar datos Habilidad para comunicarse y

en el formato adecuado y colaborar mediante canales digitales
evaluarlos de forma critica teniendo en cuenta las necesidades

mediante herramientas de de profesionales y personas

salud digital; integrarlos en |a o usuarias, preservando la

practica clinicay en la toma de privacidad y confidencialidad

decisiones. . de los datos.

Practica clinica Etica, deontologia

y aplicaciones y legislacion

Capacidad para adaptar la practica Dominio del uso ético de las tecnologias
clinica a las disrupciones tecnoldgicas de salud digital y de acuerdo con las

y evaluar a cada paciente de forma politicas de la organizacion y la

holistica, asi como determinar o legislacion vigente. Debe —
cuando hace falta una atencion obtenerse el consentimiento =
remota o presencial. l I z . informado de cada paciente.
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o digital que se adapta a las necesidades de
Aprend!zaje PRI BEaEr cada paciente o a los objetivos
herramientas para evaluar o

| o ) profesionales; liderar proyectos
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el equipo de profesionales.

Seguridad
Evaluacién y ca“dad Capacidad para usar las tecnologias

. de salud digital para mejorar la
Conocimiento de las fortalezas, gitaip )

debilidades, oportunidades y riesgos seguridad dle.cada %au.en;e yd
de las herramientas de salud digital, gestionar el riesgo derivado de este
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. : : las caracteristicas de cada paciente. 0
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e inconvenientes de la atencion V

remota respecto a la presencial.

Competencias técnicas
Habilidad para identificar la

s : A evidencia sobre las intervenciones
EducaCIon, alf?betlzaCIon y las herramientas de salud digital
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personas usuarias y otros
profesionales en salud digital;
utilizar tecnologias de
aprendizaje en linea (e-learning)
para el aprendizaje y la
ensenanza de pacientesy

otros profesionales. 1

El equipo de profesionales
de la salud debe formarse

en salud digital para saber
cuales son las aplicaciones

PrOfESionaIidad sanitarias mas efectivas o

Capacidad para actuar de acuerdo 2l e Al e

| , faci | | ciencia de datos para
cOn 1as gulas Protesionales y 1as tomar decisiones clinicas.

politicas de la organizacion y del Este conocimiento
sistema; gestionar la huella digital o también los ayudara a
y mantener y lograr el objetivo de 7 promover la salud y

conseguir una ciudadania
mas empoderada y
alfabetizada

en salud.

salud compartido establecido.
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