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Presentacio

A causa de la situacié d’emergéncia sanitaria i de les mesures de
distanciament social posteriors, el sector dels esdeveniments ha
hagut de fer una reconversié d’urgéncia, creixent i expandint-se dins
de I’ organitzacié d'esdeveniments a distancia, esdeveniments
corporatius online i esdeveniments virtuals per a empreses.

Aquesta reconversid ha obligat els professionals del sector a
traslladar les experiéncies socials que son els esdeveniments a
experiéncia d’usuari (UX) d’entorns digitals, superant les barreres de
comunicacid, interaccid i engagement que puguin apareixer.

Aquesta situacio ha obligat els professionals a adaptar-se urgentment
a un entorn digital per al qual no estaven preparats.

El sector demana cada vegada de manera més urgent el coneixement
d'entorns digitals i la capacitat d'organitzar esdeveniments virtuals.

En aquest curs adquiriras els coneixements per a I'organitzacié
d'esdeveniments virtuals i hibrids, a més de els programaris aplicats,
eines de comunicacid, ludificacid, compromis (engagement ) i tot el
que fa falta per portar a terme esdeveniments virtuals en entorns
segurs i dinamics per al teu assistent.

Entre les millorsazfill>
universitats

La UOC se situa entre el 7 % de les millors
universitats del mon segons el World University
Rankings 2024.



Pla d'estudis

Continguts

1. Esdeveniments virtuals

1. User experiencie en esdeveniments virtuals

2. Que son i tipologia d'esdeveniments virtuals

3. Que son i tipologia d'esdeveniments hibrids

4. Adaptacio d'esdeveniments fisics a entorns virtuals

2. Eines per a l'organitzacié d'esdeveniments

1. Entorns de I'esdeveniment virtual
2. Streaming

3. Comunicacio

4. Interaccio

5. Engagement

6. Seguretat

3. Coordinacid i organitzacio d'esdeveniments virtuals

1. L'assistent

2. Fases de I'organitzacié d'un esdeveniment virtual
3. Analitica de dades i resultats

4. Events go to give

@ Titulacio
Superant aquest Seminari obtens un Certificat
U0C de Formacié Continua.

Objectius

o Coneixer els tipus d'esdeveniments virtuals i hibrids: les
fases, les caracteristiques, les limitacions i els beneficis.

e Coneixer els programaris i les eines que hi ha per a
I'organitzacié d'esdeveniments virtuals i com s'hi apliquen.

e Organitzar un esdeveniment virtual o hibrid que compleixi els
objectius de comunicacid, qualitat i seguretat que es
requereixen.

Competeéencies

e Planificacid i automatitzacio de processos: capacitat de
prioritzar i coordinar projectes en els quals hi hagi involucrada
la utilitzacié de programari per al llangament
d'esdeveniments virtuals.

e Comunicacié en entorns virtuals: gestio, coordinacio i
implementacid de processos de comunicaci6 en entorns
virtuals.

¢ Analitica de dades: lectura i analisi de dades d'assistents en
esdeveniments virtuals.



Professorat

Professorat
Elisenda Estanyol Casals

Més de 30 anys d'experiéncia d'e-learning

L'any 1995, la UOC es va convertir en la primera universitat online
del mén. 30 anys després, continuem sent pioners en e-learning.

L'eLearning Innovation Center fa evolucionar el model
d'aprenentatge per garantir una formacié de qualitat, Unica,
connectada i en xarxa.



Procés de matricula
Procés de matricula

1 Formulari de matricula

Ves a 'apartat Matricula't i emplena el formulari de matricula
del curs que hagis triat.

2 Formes de pagament

El pagament es fa amb targeta de crédit o débit en acabar el
procés de matricula. El preu d'aquest programa sera el vigent en
el moment de formalitzar la matricula. Subjecte a revisié anual.

3 Accés al campus

Un cop feta la matricula, rebras les claus d'accés al campus. Et
recomanem que hi accedeixis per familiaritzar-te amb I'entorn.
Al llarg del dia de I'inici de curs s'activaran les teves aules
virtuals al campus.

4 Preuidescomptes

Consulta els descomptes dels quals et pots beneficiar. Consulta
les condicions de desistiment de matricula.

Descomptes

La UOC ofereix un seguit de descomptes pels Seminaris, Cursos
professionalitzadors, Programes de Desenvolupament
Professional i el Curs de preparacio per a la prova d’accés a la
universitat per a més grans de 25 i 45 anys. Pels Seminaris i
Programes de Desenvolupament Professional, si et pots acollir a
algun, caldra que en el moment de fer la matricula el triis en el
desplegable de I'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a
més d’un, hauras de triar el més beneficios. Si t'interessa un Curs
professionalitzador o el Curs de preparacio per a la prova d’accés a la
universitat per a més grans de 25 i 45 anys, per a saber si pots acollir-
te a algun dels nostres descomptes, deixa'ns les teves dades de
contacte i el departament d'assessorament a I'estudiant t'informara.

Descomptes per a coHectius

En cas d’aplicar-te un d’aquests descomptes en el moment de fer la
matricula, hauras d’acreditar la condicié de beneficiari presentant la
documentacio corresponent en el termini de deu dies naturals.

Familia nombrosa

Els estudiants beneficiaris del titol de familia nombrosa reconegudes
per IEstat espanyol o per Forganisme competent en la resta de
paisos, tenen dret als seglients descomptes, en funcié de la
categoria:

o Families nombroses de categoria especial: descompte del
15%.

e Families nombroses de categoria general: descompte del
7°5%.

Persones amb discapacitat

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al
33% reconegut per 'Estat espanyol, o el grau equivalent per
qualsevol altre pais, tenen dret a un descompte del 15%.

Victimes d'actes terroristes

Els estudiants (o els seus fills o conjuges) que hagin estat reconeguts
com a victima d’actes terroristes per lorganisme competent en
I’Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a

un descompte del 15%.

Victimes de violencia masclista a I'ambit
de la parella

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a victima de violéncia de génere, per 'organisme
competent en 'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a
un descompte del 15%.

Descomptes Comunitat UOC

Comunitat UOC: 7 % de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has fet a la UOC estudis
d’Assignatures lliures, del Centre d’ldiomes Moderns, Seminaris de
Desenvolupament Continu, cursos de formacié a mida (UOC
Corporate), o una especialitzacid. Si esteu estudiant un grau o master
universitari pero encara no us heu titulat també se us aplicara el
descompte de comunitat.

UOC Alumni: 10 % de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un titol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria o master universitari) o
un master o postgrau propi a la UOC.

Si us podeu acollir a algun d’aquests descomptes ho heu d’indicar
en el moment de fer la matricula.



Descomptes per a empreses

Si la teva empresa o organitzacio té un acord amb la UOC, podras
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matricula. Més
informacié.

Desistiment de matricula

El desistiment consisteix en Panukacié total de la matricula amb
dret a devolucié de I'import total, sempre que se solliciti en els 14
dies naturals després de formalitzar-la. El preu dels programes sera
el vigent en el moment de formalitzar la matricula.

Un cop exercit en temps i forma el dret de desistiment, podeu
solficitar I'activacio de la matricula de nou, des del Campus Virtual.

Consegiiéncies de P’exercici del dret de desistiment

Si exerceixes el teu dret de desistiment de la matricula, la Universitat
procedira a la devolucié en el termini maxim de catorze (14) dies
naturals de tots els pagaments que hagis efectuat, a comptar des de
la data en queé facis la sollicitud.

Per aquest motiu, és molt important que actualitzis les teves dades
bancaries que hi ha informades al Campus Virtual per tal de procedir
a 'esmentada devolucid. Pots informar del teu compte bancaria
I'apartat del Campus Virtual Expedient / Dades bancaries.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/descomptes-matricula-corporativa.html

Consulteu I'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis
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