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Presentacio

El treball pot ser un potent mecanisme d'integracid i de socialitzacid,
pero l'increment de les desigualtats socials i la precaritzacié de
I'ocupacié estan debilitant aquesta funcio.

Es per aquest motiu, que s’ha tornat més necessari, si escau, abordar
les situacions d'exclusié del mercat de treball des d'una perspectiva
integral i holistica, la qual cosa implica considerar les necessitats i
condicions de vida de les persones en un context ampli.

En aquest sentit, I'educacid social té un paper molt important i valuds
en el camp de la formacid i de la insercid sociolaboral. Perque partint
de reconéixer els obstacles i dificultats que imposa el mercat de
treball, pot proposar i posar en marxa estratégies i actuacions que
facilitin la insercié de les persones i cotlectius que es troben en
situacio d'exclusié i de vulnerabilitat.

Aquest curs atorga una microcredencial.

Aquest curs va adrecat a persones interessades a comprendre i
analitzar el paper que I'educacié social pot tenir en el camp de la
formacid i de la insercio sociolaboral de les persones i collectius que
es troben en situacid d'exclusid i de vulnerabilitat. A partir de casos
concrets s'establiran pautes i mecanismes d'actuacié que guiin
possibles intervencions en I'esfera formativa i laboral. Es fara des
d'un enfocament holistic, reflexiu i critic que permeti contribuir a la
formacié d'una ciutadania inclusiva.

Aquest curs s'orienta a millorar aquestes competéncies professionals.

Entre les millorsazfill>
universitats

La UOC se situa entre el 7 % de les millors
universitats del mon segons el World University
Rankings 2024.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/que-son-les-microcredencials
https://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/MARQUETING.SEGUIMENT/form_xml.inici?ie=ED146579&cpc=PC07498&fc=ATE&lc=ca&i_tipus=M&i_ambit=209&semestre=20241&idioma_docencia=CA

Continguts

Continguts

Aquest curs és de 6 credits ECTS, preveu una dedicacid de I'estudiant
de 150 hores (25 hores per crédit) i té una durada de 4.5 mesos.
Aquest curs correspon al nivell 6 del marc europeu de qualificacions
(EQF), equivalent a un nivell de grau.

Objectius i competéencies
Objectius:

Aquest curs esta orientat a adquirir competéncies professionals de
caracter practic i s'ha dissenyat amb |'objectiu de donar resposta a les
necessitats actuals de la societat i el mercat de treball.

o Coneixer els diferents arguments que han constituit el treball
tal com s'entén actualment.

o Saber relacionar les funcions del treball amb les condicions
socials.

o Coneixer les principals orientacions de les politiques
ocupacionals actuals.

e Vincular la practica de formacié, orientacid i insercio laborals
amb el marc educatiu.

o Identificar els principals trets estructurals dels mercats de
treball actuals.

o Ubicar els trets que defineixen el llag social en I'actualitat.

e Emmarcar la dimensid laboral en el seu caracter d'ancoratge
subjectiu i social.

o Possibilitar una aproximacié conceptualitzada de la practica
de l'orientacié formativa i laboral.

o Obtenir un marc d'analisi d'eines formatives dirigides a la
insercid sociolaboral de collectius en exclusié.

e Disposar d'eines per identificar els coneixements que faciliten
el procés d'insercio sociolaboral.

Competencies:

o Reflexivitat i autocritica en torn al propi treball i a les seves
implicacions.

o Adaptacié a noves situacions i problematiques socials a través
de I'aprenentatge permanent.

o Compromis etic amb les persones, les institucions i la practica
professional.

o Identificacid i emissi6 de judicis raonats sobre problemes
socioeducatius per a millorar la practica professional.

o Diagnostic de situacions complexes que fonamentin el
desenvolupament d'accions socioeducatives.

o Disseny de plans, programes i activitats d'intervencio
socioeducativa en diferents contextos.

o Aplicacié de metodologies especifiques de I'accié
socioeducativa.

Aquest curs forma part del cataleg de microcredencials de la UOC i
certifica el desenvolupament de les competencies professionals
seguents:

K- Coneixements

o Mercat de treball: Les tendéncies, el funcionament i les
fluctuacions del mercat laboral, les opcions professionals, els
salaris, els sindicats, la poblacid activa i I'oferta i la demanda
de determinades professions d'un sector. Tipologia:
coneixement.

o Tecniques d'orientacié: Tecniques fonamentals especifiques
utilitzades per a orientar a persones en els plans professional
o personal, per exemple amb preguntes obertes, creaci6 de
confianga, responsabilitat, etc. Tipologia: coneixement.

S- Competéncies

o Facilitar I'accés al mercat de treball: Millorar les possibilitats
de les persones de trobar un treball, ensenyant les
qualificacions i habilitats interpersonals requerides, a través



de programes de capacitacid i desenvolupament, tallers o
projectes d'ocupacid. Tipologia: habilitat / competéncia.

e Elaborar perfils: Crear un perfil d'algu esbossant les
caracteristiques, personalitat, habilitats i motivacions
d'aquesta persona, sovint utilitzant la informacid obtinguda a
través d'una entrevista o un giiestionari. Tipologia: habilitat /
competencia.

o Afrontar els problemes amb actitud critica: Identificar els
punts forts i febles de diversos conceptes abstractes i
racionals, com a qliestions, opinions i enfocaments
relacionats amb una situacié problematica especifica, amb la
finalitat de formular solucions i metodes alternatius per a fer
front a la situacié. Tipologia: habilitat / competéncia.

o Afrontar els problemes etics en els serveis socials: Aplicar els
principis etics del treball social per a guiar la practica i
gestionar problemes étics complexos, dilemes i conflictes
d'acord amb la conducta ocupacional, I'ontologia i el codi
d'etica de les professions dels serveis socials, participant en la
presa de decisions étiques mitjancant I'aplicacié de normes
nacionals i, segons correspongui, codis internacionals d'ética
o declaracions de principis. Tipologia: habilitat / competéncia.

e Identificar necessitats de formacié: Analitzar els problemes
de formacid i identificar els requisits formatius d'una
organitzacid o grup de persones, a fi de proporcionar-los
instruccions adaptades al seu domini, el seu perfil, els seus
mitjans i el seu problema. Tipologia: habilitat /competéncia.

e Promoure la inclusié: Promoure la inclusié en I'assisténcia
sanitaria i els serveis socials i respectar la diversitat de
creences, cultura, valors i preferéncies, tenint en compte la
importancia de la igualtat i la diversitat. Tipologia: habilitat /
competencia.

e Cooperar a nivell interprofessional: Cooperar amb persones
d'altres sectors en relacié amb la prestacid de serveis
socials.Tipologia: habilitat / competéncia.

T- competéncies transversals

Capacitats i competeéncies socials i de comunicacio
Comunicar-se.

Ajudar a altres persones.

Aquestes competéncies clau en el mercat de treball han estat
definides a partir de la classificacié europea de competéncies,
qualificacions i ocupacions (ESCO), per tal de facilitar I'ocupabilitat i la
mobilitat laboral, aixi com el reconeixement entre centres educatius.

Recursos per I'aprenentatge

Els recursos per a I'aprenentatge que ofereix la UOC sén digitals i han
estat editats per la UOC en multiformat (HTML5, WEB, EPUB, PDF,
etc.). Els recursos amb qué compta I'assignatura sén:

e Moduls propis sobre teoria de la cultura des de diferents
perspectives (filosofia, sociologia, politica cultural, economia i
tecnologia).

o Seleccid de lectures i materials audiovisuals de cadascun dels
temes.



Professorat

Professorat
Elsa Santamaria Lopez



Requisits d'accés

Requisits previs

Per a matricular-se d'aquesta assignatura i seguir-la no es necessita
cap titulaci6 académica ni cal tenir coneixements previs sobre la
matéria.

Requisits tecnics

Per al seguiment d'aquesta assignatura és necessari disposar d'un
ordinador de sobretaula o portatil amb connexid a internet (per
banda ampla, ADSL o cable) i un monitor amb una resolucié minima
de 1.024 x 768 pixels. Per a poder consultar alguns materials també
pot ser necessari un lector de DVD.

Es recomanable que la CPU (sigui d'un ordinador de sobretaula o d'un
portatil) tingui com a minim 2 GB de memoria RAM i 2 GHz de
velocitat de processador.

Es necessari un sistema operatiu Windows XP (o superior), Mac 0S o
Linux*. També es necessita tenir installat un dels navegadors
seglients: Internet Explorer 9.0 (o superior), Mozilla Firefox o
Chrome.

* A causa de la gran varietat de distribucions que hi ha, no
especifiquem totes les versions possibles.

Els estudiants que superin aquest curs obtindran una
microcredencial, una certificacid signada electronicament que
acredita I'assoliment de les competéncies vinculades a la formacio
que ha realitzat.

Quines caracteristiques té una microcredencial?

e Esuna certificacio en format digital i portable, que et
permetra compartir-la facilment amb ocupadors, si estas
buscant feina, 0 amb centres de formacio, si vols demanar el
reconeixement d'aquest curs per continuar formant-te.

e Conté informacio detallada i de valor sobre la formacié
obtinguda, amb I'objectiu de facilitar la seva validacid i
reconeixement per part de tercers.

e Lapots enllagar facilment des del teu curriculum i compartir-
la a les xarxes socials, com ara LinkedIn.

A més, aquesta microcredencial et permet obtenir el reconeixement
académic de 6 crédits en cas de matricular-te al grau d’Educacio Social
de la UoC.

Per a més informacié sobre les microcredencials, pots consultar la
nostra pagina Que sén les microcredencials?

Més de 25 anys d'experiéncia d'e-learning

L'any 1995, la UOC es va convertir en la primera universitat online
del moén. 25 anys després, continuem sent pioners en e-learning.

L'eLearning Innovation Center fa evolucionar el model
d'aprenentatge per garantir una formacié de qualitat, Unica,
connectada i en xarxa.


https://www.mozilla.org/ca/firefox/new/
http://www.google.com/chrome/
https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/que-son-les-microcredencials

Matriculai preu

Procés de matricula

1 Formularis de matricula

Emplena el formulari de matricula del curs concret que t'interessa,
que trobaras a la part inferior de la pagina.

2 Accésal Campus

Campus Virtual

Un cop sollicitat I'accés, rebras un nom d'usuari i una contrasenya
que et permetran accedir al Campus Virtual, on trobaras tota la
informacid i els recursos que et poden ser necessaris.

Tutoria

Un cop al Campus Virtual, tindreu accés al suport permanent de
tutoria que us assessorara i orientara en |'eleccio d'assignatures,
d'acord amb el bagatge academic previ que teniu, els vostres
interessos i el temps de que disposeu.

Espai de tramits

El Campus Virtual disposa d'un espai de tramits on podreu consultar i
gestionar totes les quiestions de caracter academic, com ara
matricular-vos, consultar les formes de pagament i descomptes
disponibles, demanar una beca o convalidar els estudis anteriors.

Quan et pots matricular?

Ala UOC et pots matricular en dos moments diferents de I'any. Trieu
I'opcié que millor s'adapti a les vostres necessitats. Consulta el
termini de matriculacié i I'inici de curs a la pagina dels estudis que
t'interessin cursar.

Hh  Matriculacio a partir de I'abril
L)
per comencar el curs al setembre o octubre
Hh  Matriculacid a partir de I'octubre
)

per comencar el curs al febrer o marg

Concepte Preu

Preu del curs 420 €

El preu d'aquest programa sera el vigent en el moment de formalitzar
la matricula. Subjecte a revisié anual.

Jof  104.500 graduats i graduades
=9 90 % d'estudiants que estudien i treballen

[foc 84 % tornaria a escollir la UOC

Formes de pagament

El pagament dels cursos es fa amb targeta.

1. TPVV: pagament amb una targeta de credit o de debit de
qualsevol entitat financera, mitjangant el TPVV (terminal de
punt de venda virtual) de «la Caixa».

Informacio sobre el desistiment de matricula

Descomptes

La UOC ofereix un seguit de descomptes. Si et pots acollir a algun,
caldra que en el moment de fer la matricula el triis en el desplegable
de |'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a més d'un,
hauras de triar el més beneficios.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/tramits/desistiment

Descomptes per a coHectius

Familia nombrosa

L'estudiantat beneficiari del titol de familia nombrosa reconegut per
la resta de paisos té dret als descomptes seglients, en funcié de la
categoria:

e Families nombroses de categoria especial: descompte del
15% sobre els preus dels recursos per a I'aprenentatge i els
serveis de suport a I'aprenentatge.

e Families nombroses de categoria general: descompte del
7,5% sobre els preus dels recursos per a I'aprenentatge i els
serveis de suport a I'aprenentatge.

Persones amb discapacitat

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al
33% reconegut per I'Estat espanyol, o el grau equivalent per
qualsevol altre pais, tenen dret a un descompte del 15%.

Victimes d'actes terroristes

Els estudiants (o els seus fills o conjuges) que hagin estat reconeguts
com a victima d'actes terroristes per |'organisme competent en
I'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a

un descompte del 15%.

Victimes de violéncia masclista a I'ambit
de la parella

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a victima de violéncia de génere, per I'organisme
competent en I'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a
un descompte del 15%.

Comunitat UOC

e UOC Alumni: 10% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un titol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria o0 master universitari) o
un master o postgrau propi a la UOC.

o Descomptes per a empreses

Si la teva empresa o organitzacid té un acord amb la UOC, podras
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matricula.

Consulta les condicions dels descomptes per empreses

Programa UOC d'acompanyament a
I'esportista de competicio

L'estudiantat considerat esportista de competicid té dret a un
descompte sobre I'import de la matricula.

+ Consulta la informacié del programa

Asseguranca de matricula gratuita

La UOC ofereix, per defecte, una asseguranca de matricula gratuita
a I'estudiantat que cursi uns estudis de durada minima d'un semestre
i que resideixin a |'Estat espanyol (és a dir, a qui al DNI o NIE tingui
una adreca espanyola). D'aquesta manera, si després de matricular-
vos us trobeu en una situacid prevista per 'asseguranca, la
Universitat us ajudara a continuar amb els vostres estudis.

L'asseguranca cobreix els estudiants de graus, masters universitaris,
especialitzacions, postgraus i masters propis, Assignatures per cursar
lliurement i del Centre d'ldiomes Moderns, diplomatures, enginyeries
i llicenciatures.

estudiant


https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/descomptes-matricula-corporativa.html
https://estudios.uoc.edu/es/programa-deportistas-competicion
https://estudios.uoc.edu/es/seguro-paro-matricula

Consulteu I'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis

Uo c Universitat Oberta

de Catalunya







